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1. Uvod

Systémem pro hodnoceni audiovizudlnich produktli rozumime soubor technickych a
organizacnich prostfedki, ktery umoznuje na zaklad¢ tidajti zadanych autoritami (at’ jiz
tvarci, distributory audiovizualnich produkti nebo nezavislou organizaci) vyhodnotit
vhodnost obsahu pro jednotlivé socidlni (napt. veékové) skupiny.

Pro systém hodnoceni audioviuzalnich produktii jsou relevantni tfi skupiny uzivateli:
e Tvurci / drzitelé distribu¢nich prav
e Vysilatelé (kdokoliv, kdo obsah §iii)
e Vefejna sprava

Pro tvirce a drzitele prav je dulezitd jednoznacnost otazek, které musi zodpovédét pro
ucely hodnoceni, a jednoduchost formuléte, ktery musi vyplnit.

Pro vysilatele je dilezita jednoznacnost interpretace dat, jednoduchost jejich ziskani pro
ucely vysilani a snadnost implementace do vysilaciho fetézce.

Pro vefejnou spravu je dulezitd divéryhodnost a, v pfipade, Zze bude investorem, také
cena provozu.

Vzhledem k rozsieni Internetu je vhodné pouzit Internet jako nosnou vstupné/vystupni
platformu pro zadavani dat a vyzvedavani vysledkt. Pouziti protokolu http a vstupné
vystupnych formatd HTML/XML umozni snadnou implementaci do systémi vysilatelti.
Technicky by mélo jit o jeden nebo nékolik servera, které zpracovavaji data ze vstupnich
formulari a ukladaji mezivysledky do databédze a nasledné je poskytuji na vyzadani bud’
textovou nebo grafickou formou vysilatelim.

V idealnim pfipad¢ je z hlediska bezpecnosti, Skdlovatelnosti a moznosti nezavislého
upgrade vhodné provozovat tti skupiny serveru.

Prvni skupina bude slouzit k interakci s drziteli prav — po autentizaci jim nabidne
formulate s otdzkami pro vkladani informaci o konkrétnim dile (technicky na nich pobé&zi
webovy server — napiiklad Apache nebo IIS). K prvni skupin¢ serverti nebude mit piistup
vefejnost.

Na druhé skupiné serverti bude provozovana databaze. Do databaze budou ukladany
odpovédi na strukturované otazky a nasledné¢ hodnoceni produkt (technicky na nich
pobézi databazovy stroj — napiiklad Postgress nebo MS SQL server). K druhé skupiné
serverti bude pfistup zprostredkovany pouze aplikacni logikou prvni a druhé skupiny — tj.
nebude mozné k serverim pfistoupit ptimo.

Tteti skupina serverti zprostiedkuje pfistup vetrejnosti nebo vysilatelim. Jejim cilem bude
prezentovat vysledky hodnoceni konkrétniho obsahu.
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Obr 1. Schéma skupin servert

Systém, o kterém se v souvislosti se zavedenim jednotného klasifikacniho systému v
Ceské republice uvazuje, je Kijkwijzer, vyvinuty nizozemskym institutem NICAM a
uplatiiyjici se v Nizozemsku, na Islandu, v Turecku a principialné piejaty celoevropskym
systémem klasifikace pocitatovych her PEGI. Tento systém pracuje s vySe uvedenym
zpusobem uziti Internetu, a je proto vhodnym vychodiskem k uvaham o pievzeti ¢i
inspiraci.

2. Moznosti budovani systému AV klasifikace v CR

Existuji v zasad¢ tfi moznosti, jak budovat systém hodnoceni audiovizualnich produktt
v CR. Tyto tfi varianty se li§i jak uzivatelskou piivétivosti na stran¢ autorti, tak
narocnosti na financovani.

Pokud jiz existuje systém zavedeny na evropském medialnim trhu (tj. Kijkwijzer) a je
v zasad¢ kompatibilni s pozadavky, které na takovy systém mohou byt kladeny ceskou
legislativou, bylo by nemoudré existenci takového systému nevzit v ivahu.

2.1. Pouziti viastniho unikatniho systému

Tato varianta znamend, ¢ v CR vybudujeme samostatny systém, do kterého budou
drzitelé prav (tvarci ¢i importéfi) zadavat hodnoceni produktii. Takovy systém bude
znamenat technicky a organiza¢ni vyvoj na strané CR a potiebu kvalifikovaného
technického personalu pii Gdrzbé takového systému.

Provozni nédklady na provoz systému se budou skladat z ceny udrzby, ceny za pfipojeni
systému k siti Internet a ptipadné dalSich poplatkt (elektiina).
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Nevyhodou tohoto paradigmatu je nepropojenost systému s dal§imi podobnymi systémy
na uzemi EU, coz povede ke zbyte¢nym nakladim na stran¢ tvirci audiovizualnich
produktii.

Financovani takového projektu bude muset byt zajisténo prostiedky ziskanymi v CR.

2.2. Pouziti systemu koordinovaného s dalSimi systemy
na uzemi EU
V této varianté je k systému popsanému v piedeslém bod¢ pfifazeno importné/exportni
rozhrani, které sbird hodnoceni nebo mezivysledky vlozenych hodnoceni. Toto rozhrani
je technicky relativné jednoduché implementovat (napiiklad protokolem OAI-PHM),
nicmén¢ znamena to vyjednavani s provozovateli podobnych systémii v dalSich zemich
EU nejen o technickych, ale i organiza¢nich parametrech propojeni.

Pokud bychom pfijali jako fakt, Ze v Nizozemsku bézi systém Kijkwijzer, znamenalo by
to, ze jak Kijkwijzer, tak systém provozovany v CR by musely pro vyménu dat mezi
sebou implementovat komunika¢ni rozhrani, aby mohly vzajemné ptebirat informace.

Pfedavani informaci by bylo mozné implementovat tak, ze v pfipad¢ vlozeni nového
zaznamu do systému Kijkwijzer by byla vygenerovana zprava pro systém provozovany
v CR, kde by data obsazena v této zpravé mohla slouzit jako zéklad pro hodnoceni dila
v CR

Vyhodou je mensi zat¢z na strané tvirci a distributorti audiovizualnich produkta.
Vkladaji data do systému pouze jednou a i kdyz ve vétSin¢ zemi EU budou pravidla
hodnoceni rtzna, budou pravdépodobné existovat pfevodni tabulky mezi jednotlivymi
hodnoticimi systémy. Nevyhodou je nutnost udrzovat organiza¢né i technicky dalsi
rozhrani. To znamend, Ze na stran¢ ¢eského systému i systému Kijkwijzer by bylo tfeba
provozovat dal$i subsystém, ktery bude posilat a pfijimat nové zaznamy, feSit zmény
ptevodnich tabulek hodnoceni a v neposledni fad¢ feSit odpovédnost za data piijata
z druhého systému. V piipad¢ pouziti vétsiho mnozstvi takovych systémil bude potieba
udrzovat tolik rozhrani, kolik bude partnerii pro vyménu dat.

I vtomto pripadé¢ bude muset byt financovani takového projektu zajisténo prostiedky
ziskanymi v CR.

2.3. Pouziti ciziho systému s tpravou pro CR

Lze konstatovat, ze vSechny systémy hodnoceni audiovizudlnich produktii hodnoti
podobné parametry (naptiklad sex nebo nasili), pfi¢emz se 1i§i maximaln¢ ve formulacich
otazek a v internich algoritmech hodnoceni (naptiklad nékteré staty davaji vetsi diiraz pti
ochrané¢ mladistvych na nevhodnost sexualn¢ explicitniho obsahu, jiné na nevhodnost
nasili). Prestoze jde zhlediska spolecenského o subjektivni hodnoceni, z hlediska
technologického jde o pouhé zmény vah jednotlivych parametri v algoritmu vypoctu.
Takové chovéni lze zajistit vramci jednoho systému, ktery sice bude komplexnéjsi
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z hlediska vkladani dat, nicméné tvirci a distributofi audiovizualniho obsahu budou
muset vyplnit dotaznik pouze jednou pro vice zemi.

Naptiklad muze jit o rGznou véhu otdzkového aparatu v otdzce drog. Lze ocekavat, ze
v oblasti lehkych drog bude otdzkovy aparat uzity v CR bohat§i a bude mit sloZit€jsi
algoritmus (naptiklad v Nizozemi bude otdzka prodeje marihuany posuzovana z hlediska

kvantity i kvality mén& podrobné nez v CR).

Vyhodou takového systému je moZnost outsourcovat technickou spravu (tj. provoz
servert, spravu hesel, bezpe¢nostni aktualizace a podobné&) za hranice CR, ponechat
vramci CR pouze organizatni tym (samoziejmé vybaveny bé&znou kancelaiskou
technikou).

Nevyhodou je absolutni zavislost na provozovateli systému. Coz znamend, ze vSechny
zmény v béhu systému bude nutné fesit s partnerem, ktery systém bude provozovat. Tyto
zmény nebudou provadény operativné (mohou trvat v fadu dnii az tydnt v zévislosti na
slozitosti) a tomu bude potieba piizptsobit chod kancelate v CR.

Financovani takového systému by mohla byt v piipadé dohody vicero zemi mozna
z fondu EU.

3. Popis architektury systému

Architektura systému je tvoiena jednak funk¢énimi celky a jednak technickymi
prostiedky. Funkéni celky popisuji systém z hlediska funkcnosti (tj. jde o popis toho, jak
ma systém fungovat) a technické prostiedky jsou obvykle servery a systémové prostiedi.

3.1. Funkcionalita
Systém budou tvorit tfi celky s odliSnou funk¢nosti.

Prvnim celkem je celek, ktery zabezpeci interakci s tvlirci a distributory audiovizualnich
produktli formou odpovédi na otdzky, na zéklad¢ kterych budou dila automaticky
hodnocena. Otazky budou vzdy ve stejném kontextu stejné, ptfiCemz navrhované
odpovédi budou jednoznaéné (napiiklad ANO/NE nebo NIKDY/JEDNOU/VICEKRAT).

Druhym celkem je celek transformace odpovédi na hodnoceni produktti. Jde o soustavu
algoritmti, které automaticky v redlném case ,,vypoctou“ hodnoceni dila na zakladé
vlozenych pravidel. Tento celek ma jako vstup odpovédi na otazky zodpoveézené autorem
¢i distributorem dila a jako vystup jednoznacny identifikator nebo identifikatory produkt
hodnotici. Vystup je poskytnut systému tietimu.

Treti funkcni celek vraci uzivateli grafickou nebo textovou podobu vystupu druhého
systtmu na zakladé dotazu polozenému uzivatelem (viz. piiklad o odstavci
4.2.1 Provozovatelé webu).
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Obr. 2: Schéma funkénich celkl

Existuje n¢kolik subsystémt které poskytuji sluzby vSem celkim nebo spravcim
systému, proto je neni mozné zatradit do n¢kterého z celkii. Jedna se napiiklad o:

e Subsystém identifikace produkti a identifikatort

e Subsystém vyhledavaci

e Subsystém spravy systému

e Subsystém monitoringu

Subsystém identifikace produktii a identifikatorti ptideli kazdému nové vkladanému dilu
jednoznacny identifikator. Tento subsystém také pokryje vazbu na dalsi identifikacni
systémy (naptiklad IMDB) a vazbu mezi jednotlivymi zdznamy v databazi (naptiklad dva
preklady stejného dila). Pokud budou do systému vlozeny dva pieklady stejné¢ho dila,

Vyhleddvaci systém umozni klast systému dotazy, které povedou k vyhledani
konkrétniho dila v pfipad€, ze uzivatel nezna konkrétni identifikator dila v systému
(uzivatel mize vyhledat vSechna dila stejného reziséra, vSechna dila, ktera maji v nazvu
n¢jaky konkrétni text a podobng¢).

Subsystém spravy systému bude poskytovat nastroje pro spravu databaze. Tim je mySlena
aplikac¢ni sprava databaze (nikoliv sprdva na urovni operacniho systému), napiiklad
zamykani zaznamt nebo zakladani ucti v aplikaci pro tvlirce a distributory produktii.

Subsystém monitoringu poskytne informace o okamzitém a dlouhodobém vytizeni
systému z diivodl planovani navyseni kapacit nebo identifikace utoku.

3.2. Technické prostredky

Vzhledem k univerzalni dostupnosti Internetu, relativni jednoduchosti implementace a
jejim nizkym nakladim, ptredpokladame vyuziti Internetu jako pienosové sit€¢ a pouziti
technologii sluzby World Wide Web jako front endu smérem k uzivatelim (a to jak
smérem k vefejnosti, tak smérem k autorim a distributoriim audiovizualnich produkti).
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Pro ulozeni dat predpokladame vyuziti relacni databdze, pficemz trvale do databaze
povazujeme za vhodné ukladat jak data uloZena tvtrci a distributory, tak hodnoceni, které
vytvofil druhy funkéni celek. Pristup WWW serveru k rela¢ni databazi bude zabezpecen
prostfednictvim jazyka SQL.

UloZeni dat vkladanych tviirci a distributory poskytne moznost ,,pfepocitat vSechna
hodnoceni na zékladé¢ zmény hodnoticich algoritmi (naptiklad v ptipad€, ze se objevi
novy fenomén, ktery bude tieba promitnout do hodnoceni) a zaroven poskytne moznost
kontroly vlozenych dat pro ptipad, Ze se objevi stiznost na kvalitu hodnoceni.

Ulozeni hodnocenych dat je vhodné z ditvodu zvySeni vykonu systému. Technologicky je
mozné, aby druhy systém pocital hodnoceni v redlném Case na zaklad pouzitého dotazu,
nicméné takovy rezim systém zbytecné zat€Zzuje a vzhledem k charakteru dat
predpokladame jejich miniméalni modifikovanost.

3.2.1. Servery

Vzhledem k objemu a charakteru dat i k poctu pfistupii predpokladame nasazeni PC
platformy s bézn¢ pouzivanym operacnim systémem (bud’ na bazi Unixu nebo na bazi
Windows). Je mozné zacit sjednim serverem, na kterém pob¢zi vSechny systémy,
nicméné jednotlivé komponenty je mozZné rozloZit mezi vice serveru (a to i paraleln¢).

Server pro
davkovy vystup

Server pro = |
vstup dat

Distributor

pro
interaktivni
pristup

Obr. 3: Schéma - pfiklad nasazeni vice servert
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3.2.2. Datové pripojky
Objem poskytovanych dat a rozmisténi uZivateli umoziiuje pfedpokladat, Ze celkovy
datovy tok nepiesahne 100 Mb/s, pficemz vétsSina datového toku bude ukoncena v CR.
Takova pripojka nijak nevybocuje z komoditnich sluzeb, které jsou nabizeny na ¢eském
trhu.

Vzhledem k charakteru provozu systému (data jsou pofizovana 1 vydéavana
automatizované bez lidského Cinitele na stran¢ provozovatele) je vhodné tento systém
provozovat vzdalené¢ — tj. umistnit ho v nékterém koloka¢nim centru s dostate¢nou
fyzickou bezpecnosti.

3.3. Zpusob pristupu k systému
Jako zédkladni zplsob pfistupu k systému uvazujeme interaktivni pfistup pomoci sluzby
WWW — tj. protokolem HTTP (dle RFC 2616' respektive RFC 2817°). Pomoci WWW
bude mozné interaktivné vkladdat podklady pro hodnoceni (formou dotazniku) a jeho
pomoci mohou poskytovatelé poskytovat divakiim ikony hodnotici obsah. V zéavislosti na
pozadavcich na odezvu syst¢ému mohou provozovatelé provozovat i reverzni proxy
server, ktery bude zprostfedkovatelem dat.

V piipad¢ poskytovateli obsahu, ktefi pottebuji vysoké Spickové zatizeni (naptiklad za
ucelem piipravy dat pro tisk ¢asopisti) je mozné zptistupnit systém pomoci exportu dat.
V takovém ptipadé predpokladame nasazeni standardizovaného rozhrani pro export dat
v podob& protokolu OAI-PMH’. Jeho volba vyplyva piedeviim zjeho jednoduché
implementace na obou stranach.

V ptipadé autorti a distributord audiovizudlnich produkth, kteii ocekdvaji velky objem
pofizovanych dat, pfedpokladame nasazeni Web services®, pfi¢emz na strané potizovatele
dat predpokladdme vyvoj rozhrani k jeho redakénimu/publika¢nimu systému.

4. Rozhrani pro uzivatele systému z technického
hlediska (interaktivni pristup)

4.1. Strana tvurct obsahu

Predpokladame vytvofeni ¢i adaptaci feSeni, které bude podobné systému ,,Codeur*
provozovaném spolecnosti NICAM, kam tvirci audiovizudlnich produktii vkladaji data o
konkrétnim dile.

! Hypertext Transfer Protocol -- HTTP/1.1. - http://www.ietf.org/rfc/rfc2616.txt?number=2616

% Upgrading to TLS Within HTTP/1.1. - http://www.ietf.org/rfc/rfc2616.txt?number=2817

3 The Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting - The Open Archives Initiative Protocol
for Metadata Harvesting

* http://www.w3.0rg/2002/ws/
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Welkom bij de codeursite

Yanuit het hoofdmenu kun je direct zoeken naar producties, Woor een
overzicht van de eigen producties selecteer je Sigen producties en kies je

yoor Lijst tonen, zonder een titel in te vullen,

Aan de rechterkant bevinden zich berichten van het NICAM, waaronder een

handleiding voor deze wehsite, In het archief vind je ook de

codeurhandleiding en niewwshrieven,

Producties zoeken

Media: | &v-productie s

Zoek in: @ alle producties
O Eigen producties

) Eigen organisatie producties

Zoek methode: & Fuzzy O Exact
Titel:

Hurmnmer;

Productietype: | - selecteer een productietype - %

Genre: | - selecteer een genre - ¥

Regisseur:
Jaar van productie: | -jaar -

Toegevoegd sinds:

4] (ddymmyiiii)

| Formulier wissen || Lijst tonen |

Er zijn 23358 producties gevonden.

Obr. 4: Vyhledavaci formular systému CODEUR

11:11 The Gate Speslfilm @@@ 2004
11:14 Speelfilm @@@@@ 2003
11:14 Trailer @@ 2003
11'09'01 Speelfilm e@@@ 2002

112 Mederland Animatie @ 2006
112 weekend Rubriek/magazine m 2001
11th Hour Trailer m 2007
12 Speslfilm mm 2007
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Moonlight Film
Distribution
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Obr. 5: Vysledky prohlizeni AV produktd.
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Jde o dotaznik pfistupny prostiednictvim sluzby WWW, kde tvirci odpovidaji
»ANO/NE® formou zatrhavani poli.

1. TYPE OF PRODUCTION

1.1. Productions for all ages

1.1.1. Is this production completely free of harmiful elerments ? Harmful Sipn O vyes
elerments are wiolehoe, fear, sex, discrimination, alcohold drugs abuse or
coarse language ? in other words s this production it for alf ages ?

M.B.: This question may only be answered with 'ves' if you are
absolutely sure that the production doesn't contain any harmful element,
including coarse language. In case of any doubt, please answer *no” and
complete the guestionnaire.

Exarnples of productions far all ages are: Telstubbies and The Coshy
Show,

1.2. Fiction

1.2.1, I= the production type of cartoor ar animation ? OMg Oves

Exarples of cartoons ar animations are: Spider Man, Kuifle, The Lion
&ing, Chicken Run, Finding Nemo, Bob the Builder, Shrek and Fokémon,

1.2.2, 1= it an other type of fiction/drama product? OMg Oves

Exarmples of other types of fiction production: Fowsr Rangers, Star Trek,
Titanic, Indianz fones, Pulp Ficklon, GTET, Sex and the City, As the World
Turns and Inspectar Morse,

1.3. Mon-fiction

1.3.1, I= it 3 non-fiction product ? OMg Oves
For exarnple reality-tv, a report or docurnentary ar another type of
non-fiction product,

Exarples are: Exciusief, Ingang Qost, Paity's Fosse, Breskiizer, Het Liur
van de Waolf, Jambers, Fembla, Blil op de Weg, Prickly Heat, Loto
Weekend Mifionairs, Life & Cooking and Jackass,

1.3.2 Iz it 3 talk show? Omno Ovyes

Examples are: Rondom 10, The Qorah Winfrey Show, Het Lagerhuis,
D, Phil, Ricky Lake and Knevel op Zaterdag.

2. VIOLENCE

2.1, Talk shows

2.1.1, Are there threats of physical violence or is physical violence used? Oipo Oves

Obr. 6: Strukturované otazky v prostfedi hodnoceni produktu.
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Systém bude adaptovan do prostfedi CR v nékolika parametrech.
e Pielozeni rozhrani do ¢eského jazyka
e Implementace narodnich pravidel hodnoceni
e Moznost vkladani vice jazykovych verzi k jednomu dilu

Predpokladame, ze kazda organizace, ktera bude vkladat data, bude mit né¢kolik
uzivatelskych Gctl, které budou moci vkladat a modifikovat vSechny zadznamy vlozené
touto organizaci.

Kazdé vlozeni ¢i zména bude zaznamenana pro piipad vyvozeni odpoveédnosti v piipadé
stiznosti na hodnoceni obsahu.

Z hlediska hodnoceni audiovizualniho dila je potfeba hodnotit kazdou zvukovou stopu (a
titulky) zvlast. Neni neobvyklé, kdyz si kazda televize v CR vyrobi vlastni dabing seridlu
nebo filmu a z hlediska hodnoceni muze jit o dvé rGzné verze (stai pouzit hrubsi

vyrazy).
4.2. Strana distribuce obsahu — interaktivni pristup

4.2.1. Provozovatelé webu

Strana distribuce obsahu bude obsluhovana webovym serverem, ktery pii vyhledani
konkrétniho dila po zadani vhodnym identifikdtorem vrati jeho hodnoceni bud’ slovni
hodnoceni nebo hodnoceni ve formé obrazku.

Naptiklad na dotaz:
http://www.vystup.avklasifikace.cz/search.php?dilo=14245&vystup=obr

systém vrati obrazek @ .

Na dotaz

http://www.vystup.avklasifikace.cz/search.php?dilo=14245&vystup=text systém vrati
text:

,»Vhodné pro divaky od 18 let*

Unikétni identifikatory pfid€luje systém pii vlozeni dila do systému. Uzivatel ziska
konkrétni identifikator pomoci vyhledavaci funkce (do formuléie na stejném webu zada
nazev konkrétniho dila a systém mu necha vybrat konkrétni produkt).

4.2.2. Papirové off-line magaziny

Privodci jsou mysleni vydavatelé televiznich programi, programti kin a piipadné
webové servery zptistupnujici informace o tom, jaka dila se budou vysilat (a kde).

Priivodci budou moci ziskat ikony nebo textovy popis dotazem na webovém rozhrani

systému. Tyto (nebo podobné) ikony budou moci nésledné vclenit k pofadim ve svém
periodiku.
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Predpoklada se, ze privodci budou k systému pfistoupat neinteraktivné z divodi potieby
Spickového vykonu v dobé sazby konkrétnich tisténych periodik.

4.2.3. Kino

Bohuzel v CR prozatim neni k dispozici dostatek salti s digitalni projekci. VloZeni
uvedené ikony nebo textu pfimo na filmovy pas pfi vyrobé kopii je technologicky a
finan¢né nerealizovatelné.

Proto doporucujeme vkladani uvedeného symbolu do mist, kterd je potencialni divak
navstivi pted shlédnutim filmu:
e Programy kin
Plakaty
Pokladna
Vstupni dvete kinosalu
Internetové stranky kina
Internetové stranky filmu
Internetové programy kin

4.2.4. DVD / CD-ROM / HD-DVD / Blu-Ray
U téchto médii je mozné umistit pfislusnou ikonu na obal a ptipadné ji vlozit do menu
nebo vstupniho obrazu.

V ptipad¢ umisténi ikony na obal je tfeba viditeln¢ oznacit, ze jde o verzi Ceského
hodnoceni. Disky se vyrdbéji na jednom misté pro veEétsSi mnozstvi zemi a lze
predpokléadat, Ze jednotlivé zemé budou uplatiiovat odlisné hodnoceni.

Pokud budeme chtit vlozit ikony do menu, musime tak ucinit v oblasti vybéru zvukové
stopy. Stejn¢ tak zvukova stopa musi na zacatku obsahovat ozndmeni o hodnoceni.
V piipadé titulkd bude tfeba vlozit na zacatek textové hodnoceni.

Nizozemsky systém pouziva tzv. leadert, tj. kratkych Sotli napevno bézicich pred
jednotlivymi programy na DVD, na kterém je uvedena klasifikace. Toto feSeni nefesi
problém vyroby jednoho dvd pro vice zemi na jednom misté, je vSak technologicky méné
naro¢né, nez vkladani ikony ptimo do obrazu.

4.2.5. TV (kabelova, IPTV, mobilni)

U televizniho vysilani pfedpoklddame integraci rozhrani na redakéni ¢i odbavovaci
systém. Ikony mohou byt stazeny off-line do redak¢niho systému a nasledné odvysilany
pied pofadem nebo klicovany do obrazu.
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4.2.6. Internet

Integrace hodnoceni do videoportalii je ze vSech kandlii nejjednodussi. Vysilateli staci
v ptipade videa na vyzadani vlozit do HTML stranky odkaz na pfislusny obrazek.
V ptipad¢ analogie televizniho vysilani pfes Internet je vhodné pouzit postupy pro
televizni vysilani. V pfipad¢€ sluzeb na pozadani je mozné pouzit vstupni otazky na vek
zakaznika.

4.2.7. Mobilni obsah
V ptipad¢ mobilniho vysilani je mozné pouzit metody ptistupu pies Internet respektive
televizni vysilani. Velikost i format ikon bude potieba v takovém piipadé upravit, aby
stale jesté mely vypovidaci hodnotu, ale neptsobily rusiveé. V piipad¢ sluzeb na pozadani
je mozné pouzit vstupni otazky na vek zakaznika.

5. Naklady zavedeni systému Kijkwijzer v CR

V nakladech pocitame ptedevs§im s provozem systému jako takového — tj. vyvoj a provoz
systétmu, do kterého budou tvirci a distributofi potfadi vkladat své hodnoceni.
V nékladech neni uvazovan provoz kancelafe, jeji internetové pifipojeni a vybaveni —
napiiklad kancelarské pocitace.

Po jednanich se spole¢nosti NICAM nam bylo sdéleno, ze vzhledem ke kapacitnim
moznostem nejsou schopni provozovat systém (i za platu) pro CR na jejich zdrojich. Pro
CR to znamen4, Ze si bude muset v kazdém piipadé systém provozovat vlastnimi zdroji.
V takovém piipad€ spolecnost NICAM nabizi sviij zdrojovy kod za cenu 45.000 EUR
(cca 1.200.000 K<) a ro¢ni udrzovaci poplatek ve vysi 7.500 EUR (cca 200.000 K¢). Za
tyto prostfedky bude poskytnuta licence + kod. Naslednd podpora bude poskytovana
pouze v piipadé, ze nedojde k velkym zménam v kodu.

Systém Kijkwijzer je napsan v aplika¢nim prostiedi Adobe ColdFusion. Jde
o programovaci prostiedi, jehoZ modul je nainstalovan na webovém serveru a interaguje
s uzivatelem prostfednictvim WWW stranek (modul mize béZet na operacnich systémech
Windows Server, Linux, Solaris, Mac OS X a AIX). Programy v tomto prostiedi nejsou
prenositelné do dalSich prostiedi (jako je PHP nebo ASP), proto je nezbytné toto
prostiedi poridit. Cena Adobe ColdFusion je 1,400 EUR (cca 40.000 K¢).

Dotazem u nejvétSich hostingovych spolecnosti a prizkumem nabizenych sluzeb jsme
zjistili, ze jedinym webhosterem, ktery podporuje platformu ColdFusion je spolecnost
IGNUM. Tato spolecnost nicméné nabizi pouze podporu systému ColdFusion 7 MX
(posledni verze je verze 8). Tento fakt znamend, ze podpora tietich stran pro systém
Adobe ColdFusion na izemi CR je velmi omezena. Zaroveti spole¢nost Adobe disponuje
v CR pouze prodejnim tymem, proto jsou nerealna i olekavani technické podpory
v ramci CR z jejich strany.
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Pokud by CR uvaZovala o nasazeni systému Kijkwijzer nebo jeho derivatu, nabizi se
pouze jedna cesta, jak to provést. To cestou je zakoupeni (nebo pronajem) servert,
najmuti programatorii, kteti uzpiisobi software Kijkwijzer lokalnimu prostfedi (zména
kritérii, zména vah kritérii, pfelozeni formulaii a dokumentace) a nasledné provozovani
téchto servert. Celkové ndklady na nasazeni a upravu vychdzeji nasledovné (cena je v K¢
bez DPH, pfi orienta¢nim kursu 27 K&/ 1 EUR)

Jednorazové naklady

Nakup licenci Adobe ColdFusion 40 000 K¢
Licence Kijkwizer 1200 000 K¢&
PFizptisobeni aplikaci do prostredi CR 300 000 K&
Zfizovaci poplatky 50 000 K¢

Opakujici se naklady (cena za rok)

Pronajem a hosting tfi server( 180 000 K¢

Sprava serveru 360 000 K&

Update aplikaci 100 000 K¢

Udrzovaci licence Kijkwizer 200 000 K&

cena za prvni rok 2430 000 K¢

cena za dalsi roky 840 000 K¢&
Tabulka 1

6. Doporucené strategie zavedeni v CR

Vzhledem k nemoznosti provozovani ceského systému dohromady se systémem
Kijkwijzer v Nizozemsku existuji pouze dvé moznosti nasazeni systému hodnoceni
audiovizualnich produkti v CR.

V obou piipadech doporucuji vyfesit pofizeni hardware prondjmem servert v datovém
centru. Divodem je jednodusSi logistika v pfipadé potieby feSeni hardwarovych
problému a jednodussi feSeni odpovédnosti za béh systému.

Vzhledem k pozadovanému objemu dat a narocnosti pocitime s nasazenim tfech
komoditnich PC server — napiiklad DELL R300. Tyto servery by mély dostacovat pro
nasazeni v obou variantach provozu.

Predpokladdme nasledujici rozdéleni funkcnosti serveri (viz bod 3.2.1 Servery):
e Server pro vstup dat
e Databazovy server
e Server pro pristup divakt
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Tyto servery budou umistény v datovém centru pronajimatele a budou pfipojeny
dostatec¢nou kapacitou k Internetu (staci sdilena piipojka o kapacité¢ 100 Mb/s). Za provoz
hardware a ptipojku k Internetu bude odpovédny pronajimatel.

6.1. Adaptace systemu Kijkwijzer

Adaptace systému Kijkwijzer bude realizovana nasledujicim zptisobem:

e (Od spolecnosti NICAM bude zakoupena licence na systém Kijkwijzer véetné
zdrojového kédu

¢ Bude pielozena dokumentace a otazky

e Tento zdrojovy kod bude upraven tak, aby reflektoval specifika ¢eského
hodnoceni potadl a zaroven tak, aby nabyvatel licence neztratil podporu (tj.
vSechny zmény budou muset byt konzultovany s NICAMem).

e Vysledek bude nainstalovan na servery v datovém centru

6.1.1. Vyhody adaptace
Diky tomu, Ze Cesky systém bude stavén na bazi jiz fungujiciho systému nizozemského
(ktery bézi také v dalSich zemich) je relativné malé riziko toho, ze se implementace
nezdafi. Také nasledna podpora (byt placena) poskytuje jistotu, ze ptijde o dlouhodobé¢
vyvijeny systém.

6.1.2. Nevyhody Adaptace

Adaptace systému Kijkwijzer vychazi drazsi. Jeji celkové naklady jsou cca 2.5 milionu
v prvnim roce a cca 1 milién korun v roce druhém (viz. Tabulka 1).

Nevyhodou je omezenost moznosti délat v systému zmény bez schvaleni spolecnosti
NICAM (pokud budeme chtit zachovat podporu).

Nevyhodou adaptace je také nutnost platit lokdlni vyvojafe pracujici s platformou
ColdFusion. Komunita téchto vyvojait je v CR relativné mala a je potfeba pocitat
s menSim vybérem a vyssi cenou za jednotku prace.

6.2. Vytvoreni vlastniho systému na bazi Kijkwijzer
V piipade¢ vyvoje nového systému piedpokladame nasledujici postup.
e Ve spolupraci se spolecnosti NICAM (nebo castecné z jejich podkladii) definovat
zadani + pfipadné rozhrani smérem k nizozemskému systému
e Vypsani vlastnich otazek (tato polozka neni zohlednéna v rozpoctu)
e Zadani praci vyvojarské firmeé
e Vysledek provozovat na serverech v datovém centru

Néklady na vybudovani a provoz systému jsou popsany v tabulce 2.
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Jednorazové naklady

Programatorské prace 800 000 K&
know-how NICAM 200 000 K¢&
Zfizovaci poplatky 50 000 K&

Opakujici se naklady (cena za rok)

Pronajem a hosting tfech servert 180 000 K&

Sprava serveru 300 000 K¢&

Update aplikaci 100 000 K¢

cena za prvni rok 1630 000 K¢

cena za dalSi roky 580 000 K&
Tabulka 2

6.2.1. Vyhody vlastniho systému
Hlavni vyhodou je fakt, ¢ v CR bude existovat know-how na vytvoifeni takového
systému. Toto know-how je mozné jednak rozvijet a jednak poskytovat dal§Sim zemim,
které fesi nebo budou fesit podobnou problematiku.

Druhou vyhodou je cena feSeni. Dle naSeho nézoru je odhadovand cena nizs$i o cca
800.000 K¢ za prvni rok a o cca 200.000 K¢ v dalSich letech. Cena feSeni zaroven neni
ovliviitovana kursovym rizikem.

6.2.2. Nevyhody vlastniho systému

Hlavni nevyhodou je vyssi riziko neuspéchu pii implementaci. Toto riziko je mozné

snizit tim, ze zadavatel nasmlouvé konzultacni sluzby se spolecnosti NICAM.

Dalsi nevyhodou je nutnost vyvoje vlastniho dotazniku, tato polozka vSak jiz nespada do
technologickych nakladu.
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7. Zaveér a doporuceni

Podle naSeho nazoru je mozné vybudovat systém hodnoceni audiovizualnich poradi
dvéma zpilisoby popsanymi v bodech (6.1 Adaptace systému Kijkwijzer a 6.2 Vytvofeni
vlastniho systému na bazi Kijkwijzer). V obou dvou piipadech by dle naseho néazoru
neméla doba implementace presahnout 6 mésicti od zadani (do termind nejsou zapocitany
lhiity pro vybérova fizeni).

Doporucujeme zvolit cestu vyvoje vlastniho systému a vhodn¢ smluvné minimalizovat
finan¢ni ztraty z piipadného netspéchu. V piipadé netspéchu tak bude mozné zvolit

cestu adaptace systému Kijkwijzer.

V kazdém ptipad¢ je vhodné koordinovat prace se spole¢nosti NICAM.
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